
PEaI 'LES 
E N E R G Y .  
N o r t h  S h o r e  G a s  www.PeoplesEnergy.com 

P e o p l e %  G a s  

I Bill Date I Account Number I Pavment Due Date1 Amount Due 1 TDD Line 1-366-556-6007 
I I -  I 

09/19/2005 9 5000 4060 4441 Immediately $2,081.76 See back of bill for definitions of terms used 

Name 
Service 

Service 

Donnie R Stewart 
7926 S Dobson Ave Hsc 
Chicago IL 60619-4410 

Address 

Classification 

Activity Since Last Bill 
Previous Balance 
Late Payment Charge 
Balance 

AMOUNT DUE 

$2,048 47 
$33 29 

$2,081.76 

$2,081.76 I 
Messages 

The gas charge for September IS 92.24 cents per therm and for August it was 
79 95 cents per therm. The gas charge reflects how much Peoples Gas 

,. ' pays for gas, which IS what you pay. - 

At the time of this statement, your account was past due. Please pay $2,081.76 
today to avoid collection activity and a negative credit rating. 

I Please Pay Immediately 
E N E R G Y. ACCOUNT NUMBER: 9 5000 4060 4441 Please write Your account number on Your check. I 

CAR-RT SORT *To60 

- - . . . . .- . . - . -. . . . . . . 
7926 S DOBSON AVE HSC 
CHICAGO iL 60619410 

PEOPLES ENERGY 
CHICAGO lL 60687-0001 

If paid after 10/11R005 62,112.99 

Amount Due Amount Enclosed 

Yes, I would like to pledge one dollar per month to the Peoples Energy 
Share the Warmth fund which helps low-income customers pa energy bills 
I have added one dollar to my payment. 

Please do not write or stamp below this line. 

Check this box -> 
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Definition of Terms 

Customer Classification 
Rate 1 - Sma I Res deniial Service 
A.alaoleioany resoentacsiomer n tna  
single meier B. o ng ma, na\e -p io MO 
nousing .nis 

Rate 2 -Genera Service 
'3nicea.a aole lorresdentd commerc a 
and ndLsn a cbsioniers 

Usage 
Types of Meter Readings 
Actbal - Rea0 ng ianen o! me rompant 
Customer - Rea0 ng lahen 0 3  ine 
crsiomer 
Estimate - Reaa ng eslmateo oy ine 
cornpant oaseo on neaner condioons ana 
pres 0.s sage panerns 

Pressure Correction Fanor 
A facior inai aa..sis for ncreasea gas 
.O m e s  nnen a c.s:omer req. res n gner 
inan nannai gas pressure 

BTU Factor (British Tnermal Unit) 
A b  .seatomlstne nemg .a.edgm 

Therms 
Foro ingp-rposes me .o.meofgas.seo 
m.np eo oy i i e  BT. facior 

Charges 
CLsiomer Charge 
AI *ea rnonin j cnargeinaireco.efs inecosn 
assoc a:ed h 17 mantng sen.ce a la  ao e io 
cmorneis Tnis cnarge aso h a s  I nos 
heaioer zai on energj assisiance an0 
renenao e energf g ram 

De ivery Cnarge 
Acnageina:rero.wscosisassocatea Min 
ae .enng gas :o c.siomers 

Environmental Charge 
A c3arge tnai reco.ers  COS:^ assoraiea 
Min !ne :reaimem 01 res 0.e from pas! 
manAaci.reo gas operaions 

Gas Charge 
A cnarge i i a i  reco.eis me C O S I  of i i e  
company s gas s.pp y Tie gas cnarge .s 
aetem ne0 rnonli y ana f eo h in me I1 nois 
Commerce Comm,ssaon 

Taxes 
State Tax 
Tne I inos Goss Re.en,e laA rnanaaiea 
D! !ne Siaie of (nos io l.na !ne 1 1  nois 
Commerce Camm ss on 

MLnicipal Tax 
rnposeoor somern-ncpa iesonc.neni 

cnarges oelore lares 

Chicago MLn cipal Tax 
TaA e.ieo 01 !ne Clry of Cn cago 

Chicago Gas Use Tax 
Taxlevied by the City of Chicago: 5.2 cents 
per therm of gas consumed in the city 
purchasedfrom asupplierwhois notsubjeci 
tothe Chicago MunicipalTax. Appliesto bills 
rendered on or after Feb 1, 2005. 

Gas Revenue Tax 
Taxmandated bythe Stateoflilinois, either5X 
of current charges before~esor2.4cents pw 
therm, whichever is lower, 

State Gas Use Tax 
Tax levied by the State of Illinois. 2.4 cents 
per therm of gas consumed in the stale 
purchasedfrom asuppliwwho is not subjeci 
to the Gas RavenueTax 

Service Charges 
Service Activation Charge 
Charge for initidng gas sewice. 

Reconnection Charge 
Chargeforrewnnecblnggasservicavhenit 
has been discontinued fw non-payment or 
seasonal reconnecbon. 

Late Payment Charge 
Charge for payments not received by the 
Payment Due Date. 1.5% of the unpaid 
balance is applied to the next bill. 

Payments and Payment Plans 
Budget Payment Plan 
ThisDlan dividesthe total bill throuahoutthe 
year.'lnterest is p i d  monthly on aniaverage 
daily credit bdanceat the annual rate set by 
the Illinois Commerce Commission. 

Automatic Payment Plan 
This plan deducts payments directly from a 
checking wsmings account. 

Credit Card Payments 
Call 1-866-295-0086. A transaction fee 
nil1 apply. 

Electronic Checking Account Payment 
By phone usingyourcheck accountnumber. 
Call 1-866-2954086, A &ansaction fee vvill 
apply. 

E-bill Payments 
Yrm m a y  pay your b i l l  on l ine  st 
w.Peq)iesEnergy.com. 

We report payments to credit bureaus. Bills 
more than 30 days past due may adversely 
affect your credit rating. 

Share the Warmth 
An energy financial assistance program 
that provides grants to match payments 01 
eligible customers up to $200. 

CI 
0 
r - 
D CI 

Clasificacion de clientes 
T i p  1 - Servicio para pequeiras 
residencias 
Disponibleparacualquiercliente residencial 
con un medidor de gas. Ei edificio puede 
tener hasta dos apartamentos. 

lmpuesto de us0 de gas db Chicago- 
Este impuesto recaudado por la Ciudad 
de Chicago. esta basado en 5.2 centavos 
por tennia de gas consumido en la ciudad 

comprado de un proveedor a quien no 
afecta el lmpuesto municipal de Chicago. 
Aolica a factures rendidas en 0 desDues de 

2 e 

T i p  2 - Servicio general 
Este sewicio est& disponible para clientes Impuesto de la rents pOblica de gas de 
residenciales, comerciales o industriales. 

febrero 1: 2005. 

Illinois 
Esie 8rnpdesio oroenaoo PO( e Esrado oe 

,nos esa oasaoo en el 5 O o  oe os cargos Maneras de us0 
Tiposdelectura del medidorde gas: 
Actual - La lectura es realizada Dor la 

actuales antes de 10s impuestos 6 2.4 
centavos Dor temia. lo aue sea mas baio. . ,  

compaiiia. 
Cliente - La lectura es realizada poi el 
"I;-"+- 

buesto 
Este imouesto. ordenado DM el estado de 

de lJS0 de Gas 
lllrlllr. 

~ ~ i ~ ~ d ~  L~ compa,ya realiza un celculo Illinois, e ' 6  basadoen 2.4c~ntavmpatennia 
aproximado de la lectura. basado en las degasconsumidoene~estado~cmPmdoPa 

us0 del cliente. lmpuesto de lngresos de Gas. 

Factor de come~cl4n d o k  W i 6 n  Cargos de servicio 
Este es un factor que ajusta el volumen de Cargo del SCNICIO de conexlon 
gas ublizado cuando un cliente necesitamas Este es el crrgo pw iniciir el sewicio de gas. 
presion de gas de Io normal. 

Cargo de reconexion 
Factor BTU (Unidad Thrmica Britinica) Esteesel cargopwlareconexion delsenicio 
Este es unfactor usadoparaajustar el valor degasdespues de habersidodesconectado 
calwifico del gas. pwfaliadepago. otambien puede ssdebido 

a una reconexion ternpord. 
Tenias 
Por razones de factura. el volumen de gas Cargo por la demora de pagos 
utilizado es mulbplicado por el factw BTU. Este es el cargo que se le aplica a aquellm 

pagos que no son recibidos a su debido 
Cargos tiempo. Un 1.5% de la canbdad dejada de 

pagar sera cargada en la siguiente factura. Caruo aI cliente 

condiciones climeticas en el histonal de un proveedorque noesa cWadoapagarel 

Esto-es un cargo fijo m e n d  que recupera Pagos y planes de pago 
loscostosrelacionadosconel smicioquese 
le ofrece a 10s clientes. Este cargo tambien 'Ian de pago presupuentado 
va destinado fondo de aclimatacion del Esteplan divideel totaldelafacturaalolargo 

del airo. El interes se paga mensualmente, Estado de Illinois: a la ayuda de energia y a 
sobreel promedio del bdance dian'o, cuando las subvenciones de energia renovable. su cuenta tiene un balance de credito. 

Cargo de entrega El inter& que se paga es establecido 
Estecargorecuperaloscostosrelacionadas anualmente por la Comision de Comercio 
con la entrega del gas a 10s clientes. de Illinois. 

Cargos medioambientales Plan de pago automatico 
Este cargo recupera 10s costos asociados Este Plan deduce el del Pago. 
con el batamiento del procedente directamente de una cuenta corriente o 
de pasadas operaciones en la fabncacion de aham 
de gas. Pagos con tarjetas de crcdie 
Cargo del gas L ime al 1-866-295-0086. Sed necesario 
Estecargorecuperael cmto de lacmpaiiia Pagar unacuota Porlatransaccion. 
par el abastecimiento del gas. 0 precio del pages electr(,nicos de cUenta de 
gas es determinado mensualmente y cheque 
repotiado a la Comision de Comercio de ~l~~~ al 1.866.2g5.0086 para hater un 
Illinois. pago utilizando su numero de cuenta 

bancaria. Seri necesario pagar una cuota 
lmpuestos por la kansaccion. 
lmpuesto del estado 
lmpuestodel IngresoBrhde Illinois ordenado 
porel Estado de lllinols. desbnado alfondo de 
la Comisibn de Comercio de Illinois. 

lmpuedo del sewicio publico municipal 
Esteesrecaudado en ciertm municipiossobre 
cargos actuales antes de 10s impuestos. 

Pagos electmnicos 
Usted puede pagar su factura a traves de 
Internet en el w.PeoplesEnergy.com. 

Damos informacidn sobre 10s pagos a 
las oficinas de credito. Facturas con mas 
de 30 dias de demora pueden afectar 
neoativmente a su credito. 

I m p x d a  municipal de Chicago 
Esie rnp.es1o es reca-oaoo por a C.oao 

Compatta el calor (Share the 
~ . -+h,  .. ",.'...., 

de Chicago. 
Un programa de ayuda financiera que 
proporciona subsidios hash de $200 para 
clientes elegibles. 


